
Obilježja našeg asortimana originalnih dijelova:

→ Proizvodnja dijelova se odvija usporedno s razvojem vozila
→ Kvaliteta dijelova jednaka kao i kod dijelova za prvu ugradnju
→ U proizvodnji se koristi najnovija tehnologija izrade
→ Dvogodišnje jamstvo
→ Široki asortiman dijelova u ponudi
→ Garantirana isporuka dijelova bitnih za pogon za starija vozila 

Obilježja našeg asortimana obnovljenih dijelova:

→ Originalni obnovljeni dijelovi su do 50% jeftiniji od 
odgovarajućih novih dijelova.

→ Proizvodnja sukladna specifikacijama za serijsku proizvodnju 
vozila

→ Dvogodišnje jamstvo
→ Asortiman obuhvaća više od 15.000 originalnih obnovljenih 

dijelova i više od 60 grupa proizvoda: motori, dijelovi motora; 
spojke, mjenjači; osovine, kočnice, upravljački mehanizmi; elektrika

Obilježja našeg asortimana Classic dijelova:

→ Široki asortiman preko 50.000 različitih pozicija za old timer 
vozila i vozila koje se više ne proizvode

→ Asortiman obuhvaća i dijelove za vozila proizvedena u Meksiku i 
Brazilu

Tražite originalne dijelove VW koncerna i 
pouzdanog partnera kojem možete vjerovati? 
Unutar 24 sata isporučujemo kompletan asortiman originalnih dijelova 
za marke Volkswagen, Audi, SEAT i ŠKODA.

Uz originalne dijelove, imamo mogućnost isporuke 
originalnih obnovljenih dijelova koji su povoljniji i do 50% 
u odnosu na nove dijelove, originalne dodatne opreme 
te guma i kotača poznatih proizvođača.

24 h
Isporuka unutar



Naša suradnja s neovlaštenim 
radionicama odvija se pod 
imenom NORA.
NORA je kratica od „Nicht Organisationsgebundene 
Rabattbeguenstigte Abnehmer“ 
i predstavlja suradnju ovlaštenih servisa s neovlaštenim 
radionicama koje kupnjom originalnih dijelova ostvaruju 
posebne popuste.

Ako smo uspjeli privući Vašu pažnju i želite postati aktivan član naše NORA® obitelji, 
predlažemo da kontaktirate naše ovlaštene partnere koji Vam garantiraju 
posebne uvjete na kupnju originalnih dijelova.

Obratite nam se s povjerenjem. 
Naši stručni djelatnici stoje Vam na raspolaganju.

Tko može biti NORA kupac? 

→ Neovlaštene radionice (tj. radionice koje ni na koji način nisu vezane 
 uz VW organizaciju)
→ Ovlaštene radionice (vezane za neku od marki van VW koncerna)
→ Radionice za jednostavne i brze popravke 
→ Specijalizirane radionice (npr. limarija, lakirnica, i sl.)

Prednosti za NORA kupce?

→ Originalni dijelovi po posebnim uvjetima
→ Jednostavna ugradnja (posebno važno za limariju)
→ Isporuka unutar 24 sata bez ograničenja (kompletan asortiman)
→ 2-godišnje jamstvo na originalne dijelove 
→ Stručno i školovano osoblje koje poznaje sve propise i preporuke 

proizvođača
→ Mogućnost pregleda i naručivanja kompletnog asortimana putem 

web aplikacije PartsLink24

2 god.
Jamstvo

na originalne
dijelove

Napomena vezane uz zaštitu podataka:
Društvo Porsche Croatia d.o.o. je prikupilo Vaše osobne podatke iz javno dostupnog izvora, putem servisa FININFO, u svrhu poslovnog 
kontaktiranja i možebitnog proširenja poslovne suradnje, a koju možete ostvariti putem direktnog kontakta s našim partnerima iz ovlaštene 
trgovačko-servisne mreže (popis istih nalazi se u privitku ovog dopisa). Pravna osnova za obradu Vaših osobnih podataka je legitiman 
interes voditelja obrade (čl. 6. stavak 1. (f) Opće uredbe o zaštiti osobnih podataka). 
Vaši osobni podaci, tj. naziv poslovnog subjekta, adresa, mjesto i poštanski broj, biti će izbrisani iz evidencije čim više ne budu potrebni za 
gore navedenu svrhu, a najkasnije u roku od 120 dana.
Kao ispitanik imate pravo na pristup podacima (čl. 15. GDPR-a), pravo na ispravak (čl. 16. GDPR-a), pravo na brisanje (čl. 17. GDPR-a), pravo 
na ograničenje obrade (čl. 18. GDPR-a) i pravo na prigovor (čl. 21. GDPR-a).
Svoja prava možete ostvariti izravno pri Porsche Croatia d.o.o. putem obrasca „Zahtjev za ostvarivanje prava“ odnosno upućivanjem poruke 
elektroničke pošte na adresu: zastita.podataka@porschecroatia.hr. Također, možete uložiti pritužbu nadzornom tijelu „Agenciji za zaštitu 
osobnih podataka“ (azop@azop.hr, Selska cesta 136, Zagreb).




